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Estimado cliente, gracias por elegir uno de nuestros productos, fruto de nuestra experiencia tecnologica y de
una investigaciéon continua para fabricar un producto superior en términos de seguridad, fiabilidad y
rendimiento. En este manual encontrara toda la informacioén y consejos utiles para utilizar su producto con la
maxima segquridad y eficiencia.

INFORMACION IMPORTANTE

El manual de instrucciones ha sido redactado por el fabricante y es una parte integral y esencial del
producto. En caso de que venda o transfiera el producto, asegurese en cualquier caso de la presencia
del manual, puesto que la informacion que contiene esta dirigida al comprador y a todas aquellas
personas que, por diversas razones, estén implicadas en la instalaciéon, uso y mantenimiento del
producto. Lea atentamente las instrucciones y la informacion técnica que contiene este manual antes
de proceder con la instalacion, uso y mantenimiento del producto. El cumplimiento de las instrucciones
contenidas en este manual de instrucciones garantiza la seguridad de las personas y objetos; asegura
el funcionamiento eficaz y una vida util del producto mas larga. El fabricante no se hace responsable
de los danos causados por el incumplimiento de las normas de instalacion, uso y mantenimiento
indicadas en el manual de instrucciones, por modificaciones del producto no autorizadas o por el uso
de piezas de recambio no originales. La instalacion y uso del producto se deben llevar a cabo de
acuerdo con las instrucciones del fabricante, y en cumplimiento con las normativas europeas,
nacionales y locales. La instalacion, la conexién eléctrica, la comprobaciéon de funcionamiento, el
mantenimiento y las reparaciones son operaciones que deben ser llevadas a cabo uUnicamente por
personal cualificado, autorizado y que posea un conocimiento adecuado del producto. La instalacion
del producto no se debe llevar a cabo junto a paredes de madera o de material inflamable. Para
realizar una instalacion correcta, siga las instrucciones de la seccion "Distancia de seguridad".

Compruebe que el pavimento donde se va a instalar el producto sea completamente plano. Cuando
manipule las piezas de acero del revestimiento, se aconseja que utilice guantes de algodén limpios
para no dejar huellas que sean dificiles de eliminar en la primera limpieza. La instalacion de la estufa
debe ser realizada por al menos dos personas. Conecte la estufa de pellets a la red eléctrica solo
después de conectar correctamente el conducto de ventilacion. El enchufe del cable de alimentacion
debe permanecer accesible tras la instalacion de la estufa. Utilice la estufa de pellets solo con pellets
de madera autorizados (consulte el capitulo "COMBUSTIBLE"). Nunca utilice combustibles liquidos
para hacer funcionar la estufa de pellets o para avivar las brasas presentes. Garantice que haya una
ventilacion suficiente en la zona de la instalacion durante su uso. En caso de que se produzcan

anomalias en el funcionamiento, el suministro de combustible se interrumpe. Ponga en funcionamiento
la dispositivo solo después de haber solucionado la causa de la anomalia. Deje de utilizar el producto
en caso de averia o mal funcionamiento. No quite la rejilla de proteccion ubicada en el tanque de
pellets. Cualquier acumulacién de pellets sin quemar tras repetidos "fallos de encendido se debe retirar
antes del primer encendido". El uso de la estufa de pellets puede provocar un elevado calentamiento
de la superficie, de los mangos, de la chimenea y de las partes de cristal. Solo toque estas piezas
durante el funcionamiento de la calefactor a pellets si lleva ropa u otros medios de proteccion

adecuado. Debido al calor que se genera en el cristal, asegurese de que ninguna persona no
familiarizada con el funcionamiento de la estufa esté en la zona de instalacion. Informe a los nifios
de las precauciones que deben tomarse durante el funcionamiento del producto y de los posibles
peligros. En caso de problemas o malentendidos del manual de instrucciones, péngase en contacto
con su distribuidor. Esta prohibido colocar objetos no resistentes al calor encima de la estufa o
dentro del radio de seguridad minimo requerido. Esta prohibido abrir la puerta durante el
funcionamiento de la estufa o ponerla en funcionamiento con el cristal roto. Consulte el certificado
de garantia incluido con el producto para comprobar los términos, limites y exclusiones. Con el fin
de aplicar una politica de desarrollo continuo y de renovacién del producto, el fabricante puede
hacer, sin previo aviso, las modificaciones que estime oportunas. Este documento es propiedad del
fabricante y no se puede divulgar totalmente o en parte a terceros sin la autorizacion por escrito de
la empresa, que se reserva todos los derechos de acuerdo con la ley.

DIRECTIVAS Y NORMATIVAS

Todos nuestros productos se han fabricado en en conformidad con las siguientes normas:

conformidad con las siguientes directivas:
EN 60335-1; EN 60335-2-102

89/366 CEE EN 61000-3-2; EN 61000-3-3
2004/108 CE EN 50366; EN 55014-1 ; 55014-2
2006/95 CE EN 14785:2006 *; EN 303-5:2012 *

89/106 CEE * segun el modelo
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1 NORMATIVAS GENERALES

En general, se refiere a la normativa relativa a los "generadores de calor alimentados con madera
u otros biocombustibles solidos" normativa UNI 10683:2012

1.1 Chimenea o conducto de ventilacion

Cada aparato debe tener un conducto vertical, llamado chimenea, para expulsar el humo
producido por la combustion al exterior, por medio de un tiro natural.

La chimenea debera cumplir con los siguientes requisitos:

- No se debe conectar a ningun otro conducto, estufa, caldera o campana extractora de ningun tipo
(fig. 1).

- Debe estar lo suficientemente distanciada de materiales combustibles o inflamables por medio de
camaras de aire u otros aislantes adecuados.

- La seccion interna debe ser uniforme, preferiblemente circular: las secciones cuadradas o
rectangulares deben tener las aristas redondeadas con un radio no inferior a 20mm; relacién
maxima entre los lados de 1,5; paredes lo mas lisas posibles y sin estrechamientos; curvas
regulares y sin discontinuidad, las desviaciones del eje no superiores a 45° (fig. 2).

- Todos los dispositivos deben tener un conducto de ventilacion de seccion igual o superior al
diametro del conducto de escape de humo de la estufa y de una altura no inferior a la indicada
(vea la tabla 2).

- Nunca se deben utilizar dos estufas en la misma habitacion, una chimenea y una estufa, una
estufa y una cocina de lefa, etc., ya que el tiro de una podria dafar el tiro de la otra. Tampoco
estan permitidos conductos de ventilacion de tipo colectivo que puedan crear un vacio en la zona
de instalacion, incluso si estos estan instalados en las habitaciones contiguas y comunicados con
la de la instalacion.

- Esta prohibido hacer aperturas fijas 0 méviles en la chimenea para conectar dispositivos distintos
a los permitidos.

- Esta prohibido hacer pasar por dentro de la chimenea, aunque esta sea de gran tamafo, otros
conductos de suministro de aire y tuberias de instalacion.

- Se recomienda que la chimenea esté equipada con una camara de recogida de materiales
sélidos y posibles condensaciones situada debajo de la entrada del conducto, con el fin de que
pueda ser abierta e inspeccionada facilmente por una puerta hermética.

Siempre que utilice conductos de ventilacion con salidas en paralelo, se recomienda que uno esté
mas alto contra el viento. (fig. 3)
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1.2 Sombrerete

El extremo de la chimenea debe estar equipado con un dispositivo, llamado sombrerete, que
facilita la dispersion de los productos de la combustién en la atmdsfera.

El sombrerete debera cumplir con los siguientes requisitos:

- Debe tener una seccion y una forma interna equivalente a la de la chimenea.

- Debe tener una seccion util de salida no inferior al doble de la de la chimenea.

- Los sombreretes que salen por el tejado o que estan en contacto con el exterior (por ejemplo, en
caso de un atico abierto), se deben revestir con elementos de ladrillo y deben estar bien aislados.
Debe estar construido de manera que no penetren la lluvia, la nieve y cuerpos extrafos en la
chimenea, y para que, incluso en casos de viento de cualquier direccion e inclinacion, asegure la
expulsion de los productos de la combustion (sombrerete antiviento).

- El sombrerete se debe ubicar de modo que garantice una dispersion y dilucion adecuada de los
productos de combustion y, en cualquier caso, fuera de la zona de reflujo. Esta zona tiene
tamafos y formas diferentes, dependiendo del angulo de inclinaciéon de la cubierta, por lo que es
necesario adoptar las alturas minimas que se muestran en la fig.4 y en la fig. 5.

- El sombrerete debera ser de tipo antiviento y superar la altura de la parte mas alta de la cubierta
como en las figuras 4 y 5.

- Cualquier edificio u otro obstaculo situado a una altura superior a la del sombrerete no debe estar
cerca del propio sombrerete (fig. 4).
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Fig. 5
Tabla 2
Anchura horizontal Altura minima de
. L de la zona de la salida desde el
Inclinacion de la ; . - Altura de la zona de
cubierta ? [°] reflujo de Ia_ te_Jado Hmin reflujo Z [m]
cumbrera del tejado =Z+0,50m
Alm]
15 1,85 1,00 0,50
30 1,50 1,30 0,80
45 1,30 2,00 1,50
60 1,20 2,60 2,10

1.3 Toma de aire exterior

- El calefactor contempla dos entradas de Aire, la primaria se encuentra en la parte posterior y la
secundaria es a través de orificios ubicados en la parte frontal, en perimetro del vidrio.

- La estufa debe disponer del aire que sea necesario para garantizar un buen funcionamiento de la
combustién y que haya bienestar ambiental.

- Asegurese de que en la habitacion donde se ha instalado la estufa haya suficiente ventilacién e
instale un conducto de entrada de aire del exterior con una seccion minima aconsejada de 100
cm2.

- La toma de aire debe estar comunicada directamente con la habitacion donde se haya instalado
la estufa. Debe estar ubicada de modo que se evite que se pueda obstruir y protegida con una
rejilla permanente que no se pueda cerrar o con cualquier proteccion adecuada que no reduzca
la seccion minima.

- El flujo de aire también se puede obtener de una habitacion contigua a la de la instalacion,
siempre que dicho flujo pueda realizarse libremente por medio de aperturas permanentes que no
se puedan cerrar y que estén comunicadas con el exterior.

- La habitacién contigua a la de la instalacion no debe estar en depresion con respecto al ambiente
exterior debido al efecto del tiro contrario provocado por el uso de otro aparato o dispositivo de
aspiracion en dicha habitacion. En la habitacion contigua, las aperturas permanentes deben
cumplir con los requisitos arriba descritos. La habitacién contigua no se puede utilizar como
garaje, almacén de material combustible o para cualquier actividad que implique un peligro de
incendio.
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1.4 Conexion a la chimenea
(vea el apartado 4.5)

1.5 Prevencion de incendios domésticos

La instalacion y uso de la estufa se deben realizar de acuerdo con las instrucciones del fabricante
y en conformidad con las normativas de habitabilidad locales.

ATENCION: cuando un conducto de salida de humo pasa a través de una pared o un techo, es
necesario efectuar la instalacion de un modo diferente (proteccion, aislamiento térmico, distancia
con los materiales sensibles al calor, etc.).

- El conducto de conexiéon de la chimenea nunca debe pasar a través de una superficie

combustible.

- No conecte esta unidad a un conducto de humos que ya sea utilizado por otro aparato.

- También se recomienda mantener fuera de la zona de radiacion de la chimenea y, en cualquier
caso, a una distancia de al menos 1 m del bloque térmico, cualquier elemento de material
combustible o inflamable como vigas, muebles de madera, cortinas, liquidos inflamables, entre
otros .

- En caso de que en el espacio que la rodea haya cubiertas de material combustible o sensibles al
calor, se debe utilizar una membrana de proteccion de material aislante y no combustible. Si el
suelo estd hecho de material combustible, se debe utilizar una proteccion de material
incombustible que corresponda con la apertura del calefactor, que sobresalga 15 cm por los lados
y 30 cm por delante.

- Para obtener mas informacién, consulte la normativa local vigente.

NOTA: como actuar en el caso de que se incendie el conducto de
evacuacion de gases de la combustion

Recomendaciones:

- Si detecta una llama sin control o humo que indique un posible inicio de incendio, salga del lugar
y cierre la puerta donde se encuentra el fuego para tratar asi de confinarlo evitando su

propagacioén a otras zonas.

- Ir cerrando puertas a nuestro paso, saliendo con todos los miembros de la familia, facilitando
pronta evacuacién de nifos, ancianos y personas con capacidades reducidas.

- jalgo importante!: cogeremos las llaves de la vivienda, para asi facilitar la entrada a los
bomberos. |Y cerraremos la puerta! (sin echar la llave) para evitar la propagacion del humo y calor.

- Corte el suministro eléctrico y de gas, siempre que esto no lo exponga al calor y humo emanado
por el incendio. Informe de esta accion a la llegada de los Bomberos y oriéntelos respecto a la
ubicacion del foco de la emergencia.

- Daremos aviso a los bomberos (o pediremos que alguien lo haga) y alertaremos a los vecinos,
en nuestra salida hacia la calle.

- Hagalo con calma, no corra. Llame a los Bomberos, indicando la direccion de la vivienda,
comuna, referencia de la ubicacion y cualquier otra informacion que solicite la central de alarma.

- Si existen lesionados, llamar inmediatamente al nimero de emergencias de ambulancias SAMU
o dirijase a algun centro hospitalario mas cercano.

- Manténgase en una zona de seguridad a la espera de instrucciones de bomberos y/o

autoridades.
SAMU Bomberos Carabineros



2 CARACTERISTICAS Y DATOS TECNICOS

2.1 Notas Generales

La empresa declara que la estufa modelo CARLA AIR puede operar sin problemas ante
condiciones climatolégicas adversas con nevazones, heladas, fuertes vientos, etc. a condicion
de que la chimenea esté instalada segun las indicaciones proporcionadas en el manual de
instrucciones del producto.

2.1.1 Caracteristicas

Las estufas de pellets estan fabricadas para funcionar solo con pellets de madera de buena
calidad (vea el apartado 3 combustible). Los modelos hidraulicos se deben conectar
obligatoriamente a la instalacién hidraulica.

2.2 Datos técnicos

MODELO CARLA AIR

Potencia térmica global
Potencia térmica reducida min./ max.
Potencia calefaccion ambiental min./ max.

10,5 kW
3,4 kW /10,5 kW
3,4 kW /10,5 kW

Eficiencia potencia térmica nominal 86,2%
Clase A
Eficiencia potencia térmica reducida 89,2 %
Volumen calentarle indicativo 250 m3
Emision de material particulado 1,82 g/h
Emision de CO corregido al 13% de O2 (a potencia térmica nominal) <0,04 %
Emision de CO corregido al 13% de O2 (a potencia térmica reducida) < 0,06 %
Tiro de la chimenea min. /max. 10 Pa / 12 Pa

Caudal masico de los humos min. /max.
Temperatura media humos min. /max.
Consumo horario pellet min./max.

54,3 g/s /86,1 g/s
101°C /215°C
0,7 kg/h /2,3 kg/h

Capacidad del depésito de pellet 22 kg/h
Descarga de humos @80
Alimentacion 230 V~ 50Hz
Consumo eléctrico nominal 115 W
Consumo eléctrica de encendido 380 W
Dimensiones (largo x ancho x alto) 522 x 479 x 923
Peso 90 kg

Tiro natural o forzado Forzado
Ventilacion canalizada Si

Todos los datos técnicos contenidos en el presente manual han sido obtenidos utilizando pellet certificado

y homologado de acuerdo con las normativas NCh 3282:2013

*Datos que pueden variar segun el tipo de pellet utilizado
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2.3 Dimensiones de conexion traseras (vea la hoja adjunta especifica para

este modelo)

’

923 g ﬁ
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2.4 Datos de identificaciéon del producto

HECHO i
EN ITALIA ¥,
—

ce

UniClima
CARLA AIR

N° Serie:

Fabricacion: mes / afio

Potencia térmica nominal : 10,5 kW

Potencia calefaccion ambiental - 10,5 kw

Produccién agua caliente . -

Potencia térmica reducida : 3,4 kW

potencia térmica radiada : 3,4 kW

produccién agua caliente . -

2
CESMEC

NCh 3282:2013

B
. 7
L— 1-r

Distancia minima de
materiales inflamables

R=200 mm
L=200 mm
B=200 mm

Emision de CO corregido al 13% de 02 - < 0,04 %
a potencia térmica nominal . ’
Emisién de CO corregido al 13% de 02 .

a potencia térmica reducida 1<0,06 %
Rendimiento nominal : 86,2 %
CLASEA reducida . 8929
Emision de material particulado 1 1,82 g/h
Consumo eléctrico nominal C 115 W
Consumo eléctrico de encendido  : 380 W
Tensién nominal 1230V
Frecuencia nominal : 50 Hz

Soélo utilizar los combustibles recomendados
Leer y seguir las instrucciones

Este aparato no se puede utilizar en chimenea

compartida

La etiqueta técnica contiene los datos y las prestaciones del equipo. La alteracion, eliminacion o
falta de la etiqueta técnica dificulta cualquier operacién de instalacién y mantenimiento, debido a la
imposibilidad de identificar el producto. En caso de deterioro, solicite un duplicado a nuestro
servicio de asistencia. Dada la importancia de la etiqueta técnica, se recomienda instalar la estufa
a una distancia en la que dicha etiqueta esté siempre visible.
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2.5 Esquema eléctrico
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3 COMBUSTIBLE

3.1 Notas generales

La estufa o calefactor de pellets esta disefiada y certificada para quemar solamente pellets
de madera (¥).

Los pellets de madera son un combustible obtenido a través del prensado del serrin de la madera
extraido de los residuos de mecanizado y transformacion de maderas secadas al natural. La
compacidad del producto durante el paso del tiempo esta garantizada por una sustancia natural
que contiene la madera: la lignina. La tipica forma de pequefios cilindros se obtiene mediante un
proceso de trefilado. En el mercado hay disponible diferentes tipos de pellets, que tienen unas
caracteristicas y calidad distintas, dependiendo del tipo de transformacién empleado y del tipo de
madera que se haya utilizado.

ATENCION: Utilice siempre pellets de madera de calidad certificada como: DIN, DIN PLUS,
OM 7135, Pellet Gold, Catas, etc.. La empresa no garantiza el buen funcionamiento de la estufa
en caso de que se utilicen de baja calidad.

Las estufas han sido probadas y programadas para asegurar que den un buen rendimiento y un
funcionamiento de calidad con pellets de las siguientes caracteristicas:

componentes: madera
longitud < de 30 mm
diametro 6-6,5 mm
poder calorifico inferior: 4,8 kWh/kg
porcentaje de humedad: <de 8%
cenizas residuales: <de 0,5 %

Un pellet de BUENA CALIDAD es liso, brillante, con poco polvo y con una longitud regular.

Un pellet de MALA CALIDAD tiene distintas longitudes, polvo y rasgunos verticales y horizontales.

Puesto que las caracteristicas y la calidad de los pellets influyen en gran medida en la

autonomia, rendimiento y funcionamiento correcto de la estufa, se aconseja que:

EVITE el uso de pellets de un tamano distinto al descrito por el fabricante.

EVITE el uso de pellets de baja calidad, o que contengan polvo de serrin desperdigado, resinas o
sustancias quimicas, aditivos o adhesivos.

EVITE el uso de pellets humedos.

La eleccion de pellets no adecuados provoca:

- la obstruccién del brasero y de los conductos de extraccion de humos,
- el aumento del consumo de combustible,

- el empobrecimiento del rendimiento,

- un funcionamiento normal de la estufa no garantizado,

- la suciedad del cristal,

- la produccion de granulos sin quemar y ceniza pesada.

La presencia de humedad en los pellets aumenta el volumen de los mismos vy los desmenuza,
causando:

- un mal funcionamiento del sistema de carga

- una mala combustién

Los pellets se deben almacenar en un lugar seco y protegido. Se debe prestar una particular
atencion a la manipulacién de las bolsas para evitar el aplastamiento de las mismas con la
consiguiente formacion de serrin.

Para utilizar pellets de calidad, pero que tengan caracteristicas dimensionales y calorificas
distintas a las indicadas, puede ser necesario modificar los parametros de funcionamiento de la
estufa. Péngase en contacto con el servicio de asistencia autorizado si es necesario.

EL USO DE PELLETS DE BAJA C:ALIDAD Y QUE NO CUMPLAN LAS INDICACIONES DEL
FABRICANTE PUEDE, APARTE DE DANAR LA ESTUFA Y PERJUDICAR SU RENDIMIENTO, CAUSAR
LA PERDIDA DE LA GARANTIA Y DE LA RESPONSABILIDAD DEL FABRICANTE.

(*) Algunos modelos omnivoros preparados pueden quemar también huesos de aceitunas
lavados, triturados y desecados, cascaras de avellanas y almendras trituradas y desecadas. Dada
la falta de caracteristicas estandar de estos combustibles podria ser necesario regular los
parametros de funcionamiento. Los datos de la tabla se refieren siempre en el combustible de
pellets de madera, al utilizar otros productos las prestaciones de las maquinas podrian cambiar en
base al poder calorifico del combustible utilizado.
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4 INSTALACION

4.1 Notas generales

El sistema de calentamiento o el dispositivo se debe instalar de modo que no se dafie el edificio y
otras instalaciones. El instalador debe ajustarse estrictamente a todo lo descrito en la normativa
UNI 10683:2012 y a todas las otras normativas locales que correspondan.

41.1 Instalacion junto a otros dispositivos

La posibilidad de que haya mas dispositivos que también estén alimentados con diferentes
combustibles, ademas de campanas con o sin extractor, se debe evaluar tanto en las
comprobaciones preventivas como en la prueba de encendido, para detectar cualquier cambio
respecto a cualquier condicion o aspecto que no sea detectable en la fase de disefo. La
habitaciéon debe disponer de una ventilacién adecuada, de acuerdo a lo descrito por el fabricante
de cada dispositivo. La toma de aire exterior debe cumplir con los requisitos de los apartados 1.3 y
4.4,

4.1.2 Idoneidad del lugar de la instalaciéon

- Esta prohibida la instalacion en lugares con peligro de incendio.

- Esta prohibida la instalacion en el exterior, expuesta a las condiciones atmosféricas o en
zonas humedas.

- Los calefactores se deben instalar en una sala de maquinas, NO SE ADMITEN instalaciones
en balcones abiertos o en exteriores.

- También esta prohibida la instalacion en lugares donde haya otros generadores que
extraigan aire del ambiente (apartado 6.4, UNI 10683:2012).

- Enlos banos, dormitorios y estudios, se permite exclusivamente una instalacion de
funcionamiento estanco o de chimeneas cerradas con toma canalizada del aire comburente
del exterior.

- El tamano minimo del lugar en el que se va instalar el dispositivo debe ser mayor de 15 m3.

- La instalacion del calefactor se debe realizar en un lugar que permita una utilizaciéon segura
y facil y un mantenimiento simple. Dicho lugar también debe estar equipado con un sistema
de conexion a tierra como lo requieren las normativas vigentes.

4.1.3 Sistema de evacuacion de humos

Cada dispositivo se debe conectar a un sistema de evacuacién de humos adecuado, con el fin de
asegurar una dispersion apropiada de los productos de la combustiéon en la atmosfera .

La salida de los productos de la combustién se debe producir por el tejado. Esta prohibida la
extraccion directa a paredes o a espacios cerrados incluso al aire libre.

Todos los componentes deben ser de un material con reaccién al fuego de clase A1. En particular,
no se permite el uso de conductos metalicos flexibles, extensibles y que no respeten dichos
requisitos.

La instalacién de descarga se debe llevar a cabo de tal modo que la limpieza periddica se pueda
realizar sin tener que desmontar alguna parte. Para remover incrustaciones utilice un cepillo con
cerdas de metal que puede adquirir en tiendasde ferreteria.

ATENCION: asegurese de que el enchufe de alimentacion eléctrica se encuentre accesible tras la
instalacion del calefactor a pellets.

ATENCION: asegurese de realizar una inspeccion para descartar ausencia de bloqueo en el
conector de humos y conducto de la chimenea antes de proceder al primer encendido y luego de
un periodo de parada prolongado.

4.2 Distancias minimas de seguridad

Las siguientes imagenes muestran las distancias minimas de seguridad que obligatoriamente se
deben garantizar.

ATENCION: asegurese de dimensionar antes de la instalacién la masa, volumen y peso del
artefacto, junto con tomar los requisitos de seguridad minimos.
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Instalaciéon en angulo (mm)

TP

Aislamiento tubo de paso

/
Paredes

Instalaciéon en pared (mm)

H'\-
Distancia de seguridad con materiales inflamables:
distancia minima con paredes traseras inflamables P=200 mm
distancia minima con paredes laterales inflamables L=200 mm
distancia frontal con materiales inflamables R =1000 mm
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4.3 Proteccion del suelo

En caso de que el suelo sea muy valioso, sensible al calor, a la humedad o inflamable, es necesario utilizar
una proteccion para el mismo (por ejemplo, una placa de chapa de acero, marmol o azulejos).

Independientemente del tipo de proteccidon seleccionado, esta debe sobresalir al menos 300 mm por la
parte frontal y 150 mm por las partes laterales de la estufa, debe soportar el peso de la estufa y tener un
espesor de al menos 2 mm (fig. 6y 7).

Estufa

. |

.

o
b

Proteccior

150 , 150‘

Fig.6

Fig. 7

4.4 Distancia minima para el posicionamiento de la toma de aire

La toma de aire comburente de la estufa de pellets no puede estar conectada a un sistema
de distribucion de aire o directamente a la toma de aire colocada en la pared.

Para lograr un posicionamiento correcto y seguro de la toma de aire, se deben cumplir las medidas
y requisitos descritos en el apartado 1.3.

Estas distancias se deben respetar para evitar que el aire comburente pueda ser extraido por otra
fuente; por ejemplo, una ventana abierta podria aspirar el aire exterior haciendo que le falte a la
estufa.

La toma de aire se debe colocar al menos

a:
1,5m debajo Puertas, ventanas,
1,5m Lejos horizontalmente de salidas de humos,
0,3 m Encima camaras de aire, etc.
1,5m Lejos de Salida de humos

ks " T T V. T "I WAL HL T R T L T T R TR VRN L I WL . " "

- ks el . T T T "W O W . s ¢

L

| Tinfrea v Anfcan
(TR SR CAL] i )

S~ Fig. 8
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4.5 Conducto de extraccion de humos

Notas generales

ATENCION: la estufa de pellets no es una estufa como las demas. El tiro del humo se fuerza
gracias a un extractor que mantiene en depresion la camara de combustion y en presion
ligera todos los conductos de descarga; por tanto, se tiene que verificar que este extractor
esté instalado correctamente y que sea completamente estanco, ya sea desde el punto de
vista del funcionamiento como del de la seguridad.

El conducto de extraccién debe ser construido por personal o empresas especializadas, segun lo
indicado en el presente manual. La instalacion de descarga se debe llevar a cabo de tal modo que
la limpieza periddica se pueda realizar sin tener que desmontar alguna parte.

Para remover incrustaciones utilice un cepillo con cerdas de metal que puede adquirir en tiendas
de ferreteria.

Los conductos estan SIEMPRE sellados con silicona (no cementante) que mantenga las

caracteristicas de resistencia y elasticidad a alta temperatura (250°C), y deben estar fijados con un

tornillo autorroscante @3,9mm.

- Esta prohibida la instalacidon de cierres metalicos o valvulas que pueden obstruir el paso de los
humos de salida.

- Esta prohibida la conexién a una chimenea donde se descarguen humos o vapores de otros
aparatos (calderas, campanas, etc.).

Conductos y longitudes maximas utilizables

Todos los componentes deben ser de un material con reaccion al fuego de clase A1, UNI EN

13501-1. En particular, no se permite el uso de conductos metalicos flexibles y extensibles.

Se pueden utilizar tubos de acero de una sola pared o de doble pared con un didmetro nominal

interior de 80 mm o 100 mm (para los tubos del interior de la chimenea max. 150 mm).

Las abrazaderas de unidon macho-hembra tienen que tener una longitud minima de 50 mm.

El diametro de los tubos depende del tipo de instalacion;el calefactor esta disefiado para contener

tubos de @ 80 mm y tubos de & 100 mm (consulte la ficha técnica del modelo elegido). Como se

puede ver en la siguiente tabla, en algunos casos y modelos es necesario el empleo del tubo

g80o

@ 100 mm con doble pared obligatoria.

. CON TUBO DE DOBLE
TIPO DE INSTALACION CON TUBO @ 80 mm PARED @ 80/100 mm

Longitud minima 1,5m 2m

Longitud maxima (con 3 curvas de 90°) 45m 8m

Para instalaciones sobre los 1200 m.s.n.m. - obligatorio

Numero maximo de curvas 3 4

Tramos horizontales con pendiente min. 5 % 2m 2m

NOTA: las pérdidas de carga de una curva de 90 ° se pueden equiparar a las de 1 metro de tubo;
el empalme de inspeccion a T se puede considerar como una curva de 90 °.

Fig.9
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Orificios para el paso del conducto de extraccion por la pared o por el techo:

aislamiento y diametros aconsejados

Después de establecer la posicion de la estufa (apartado 4.1), es necesario realizar el orificio para
el paso del tubo de extraccion de humos. Este varia segun el tipo de instalacion ( 'y por tanto del
diametro del conducto, ver 4.5.2.) y del tipo de pared o techo a atravesar (tabla 3).

El aislante tiene que ser de origen mineral (lana de roca, fibra ceramica), con una densidad
nominal mayor de 80 kg/m3.

Diametro del conducto de extraccion de

) humos [mm]
Espesor aislante @80 @ 100

[mm] Hasta 24 kW Desde 28 kW
Diametros de los agujeros a realizar [mm]

Pared de madera inflamable,

o con partes inflamables 100 280 300
Pared o techo de cemento 50 180 200
Pared o techo de ladrillos 30 140 160

Utilizacién de la chimenea de tipo tradicional

Si se desea utilizar una chimenea ya existente, se aconseja que sea revisada por un deshollinador
profesional que verifique que esta sea completamente estanca. Esto se debe a que los humos,
estando en estado de ligera presion, podrian infiltrarse por una posible grieta de la chimenea y
entrar en espacios habitados. Si durante la inspeccion se comprueba que la chimenea no esta
completamente intacta, se aconseja entubarla con material nuevo. Si la chimenea existente es de
dimensiones amplias, se aconseja la insercion de un tubo con un diametro maximo de 150 mm;
ademas se aconseja aislar los conductos de extraccién de humos. En las fig. 11 y 12 se
representan las soluciones a adoptar en el caso de que se quiera utilizar una chimenea ya
existente.

Brida de cierre

y

M
B W//%//,fgx |
: ey . ;
%y, e %‘W///f//////’y ].
- @//‘//]/////ﬁ]/ | Sombrerete 4 /@//A
§
Aislante (vea tabla) il %
4 | §
@ 80 mm \ samsmaas |IE
\..\".__\ \ ¢ MAX @ 150 mm acero i:\oxidlable o aluminio ~_ §
¢ ——a |\
N [\ \
\ \
%I ¢ Compuerta de inspeccion §
N: N
%! T ‘\\‘Q Toma de aire externa
Y %! L \_\§ / con rejilla no cerrable

e DN NN, m

Conectora T Inspeccion

Fig. 11 Fig. 12
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4.6 Utilizacion de un conducto de humos externo

Es posible utilizar un conducto de humos externo solo si se respetan los siguientes requisitos:

- Se deben utilizar solo conductos aislados (doble pared) de acero inoxidable fijados al edificio (fig.
13).

- En la base del conducto debe haber un area de inspeccion para realizar comprobaciones y
operaciones de mantenimiento periddicas.

- El conducto debe tener un sombrerete antiviento y debe respetar la distancia "d" desde la parte
mas alta del edificio como se indica en el apartado 1.2

En la fig. 13 se representa la solucion a adoptar en el caso de que se quiera utilizar un conducto

de humos externo.
- La instalacion de descarga se debe llevar a cabo de tal modo que la limpieza periédica se pueda

realizar sin tener que desmontar alguna parte.
- Para remover incrustaciones utilice un cepillo con cerdas de metal que puede adquirir en tiendas

de ferreteria.

~— Inspeccion
i 8
N R S R )
~Toma de aire externa

con rejilla no cerrable

Fig. 13
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5 MONTAJE

5.1 Notas generales

A continuacion podra ver algunas recomendaciones con el objetivo de evitar accidentes o

desperfectos en el producto:

- Las operaciones de desembalaje e instalacién se deben llevar a cabo por al menos dos
personas.

- Cada operacion de transporte se debe llevar a cabo con los medios adecuados y en pleno
cumplimiento de las normativas vigentes respecto a la seguridad.

- La orientacién del producto embalado se debe ajustar a las instrucciones incluidas en los
pictogramas y a lo escrito en el embalaje.

- Si se utilizan cuerdas, correas, cadenas, etc., asegurese de que son adecuadas para soportar el
peso y que estén en buenas condiciones.

- Al desplazar el paquete, ejecute movimientos lentos y continuos para evitar que se rompan las
cuerdas, cadenas, etc.

- No lo incline excesivamente para evitar vuelcos.

- Nunca se pare en la zona de operacion de los medios de carga y descarga (carretillas
elevadoras, gruas, etc.).

5.2 Desembalaje

Desembale el producto asegurandose de no danarlo o rayarlo. Saque del hogar de la estufa la
caja de accesorios y las piezas de poliestireno o cartdon utilizadas para bloquear las partes
extraibles, etc.

Extraiga la bolsa con el manual y la garantia que generalmente se encuentra en el compartimento
0 en el depésito de pellets. Se recuerda que no se debe dejar partes del embalaje (bolsas de
plastico, poliestireno, etc.) al alcance de los nifios, ya que podrian ser fuentes potenciales de
peligro. Estas partes se deben eliminar en cumplimiento con las leyes vigentes.

5.3 Conexion eléctrica

Junto a la estufa, se incluye un cable de alimentacién que debe conectarse a una toma de 230V
50Hz. La conexion de la toma con la parte trasera de la estufa se muestra en la figura 14.
La potencia absorbida se indica en el capitulo "CARACTERISTICAS Y DATOS TECNICOS" del
presente manual.
Por ley, la instalacion debe estar provista de una toma de tierra y de un interruptor diferencial.
Asegurese de que el cable de alimentacion eléctrica, en su posicién definitiva, no entre en
contacto con partes calientes.

1

Interrupter

Toma de alimentacion

o =
= 11"

Termostato de rearme manua

10 &

Sensor ambiente

O
[
[

— =t Fig 14

ADVERTENCIA: El enchufe macho de conexién debe ser conectado solamente a un enchufe
hembra de las caracteristicas técnicas del enchufe macho en materia.

ATENCION: asegurese de que el enchufe de alimentacion eléctrica se encuentre accesible
incluso después de la instalacion de la estufa.
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5.4 OPCIONAL: Termostato externo

El funcionamiento de la estufa se puede regular por medio de cualquier termostato de ambiente
externo de tipo mecanico que esté conectado a la tarjeta electrénica (ver esquema eléctrico). Vea
el apartado 6.3.5.

6 UTILIZACION

Se deben respetar todos los reglamentos locales, incluso aquellos que hagan referencia a las
normativas nacionales y europeas, en la instalacion del dispositivo.

Una instalacién que no cumpla con las normativas o el uso inadecuado del dispositivo puede
anular la garantia.

No utilice el dispositivo como incinerador o de cualquier otro modo distinto para el que ha sido
disefiado.

No se deben utilizar otros combustibles que no sean pellets de madera.

No utilice combustibles liquidos.

El aparato, especialmente en las superficies externas, cuando esta en funcionamiento alcanza
temperaturas elevadas para el tacto, por lo tanto, manipulelo con cuidado para evitar quemaduras.
No realice ninguna modificacion no autorizada en el dispositivo.

Utilice solo piezas de recambio originales recomendadas por el fabricante.

En general

- Asegurese de que en la habitacion en la que se instale la estufa haya una ventilacién suficiente
(vea la seccion "1.3. Toma de aire exterior").

- Asegurese de que todas las uniones del sistema de descarga estén selladas herméticamente con
silicona (no cementante) resistente al calor (250°C) y que no esté deteriorada.

- Compruebe (o0 haga que se compruebe) periédicamente la limpieza del sistema de extraccion de
humos.

- ATENCION: cualquier producto inflamable debe estar situado bastante lejos de la estufa
durante su funcionamiento (MiNIMO: 100 cm de la pared delantera).

- ATENCION: para evitar un escape de humos de la camara de combustién, esta se debe
mantener cerrada excepto durante las operaciones de limpieza, que se deben realizar con
la estufa apagada.

- ATENCION: esta terminantemente prohibido extraer la rejilla de proteccion del interior del
tanque.

- ATENCION: en caso de que rellene la estufa de pellets cuando esté encendida, asegtirese
de que los pellets no se hayan terminado y que siga habiendo llama. Evite que el saco de
combustible entre en contacto con superficies calientes.

- ATENCION: antes de volver a poner en marcha la estufa, retire las acumulaciones de
pellets que no se hayan quemado debido a una ignicion fallida.

- ATENCION: si durante el encendido, la estufa no se enciende y hay mucho humo en la
camara de combustién, apague inmediatamente la estufa y sustituya los pellets que
posee, ya que podrian tener una humedad demasiado elevada. Si insiste en encender la
estufa, podria crear una situacién peligrosa.

- ATENCION: si mientras limpia el calefactor nota que hay restos de pellet esponjosos y
duros (no cenizas), sustituya los pellets utilizados. Esto podria deberse a que provienen de
desechos de serrin de baja calidad, no utilizables en este tipo de estufas. Si insiste podria

provocar un incendio o una gran cantidad de humo en el conducto.

- ATENCION: compruebe que los pellets se quemen correctamente en el brasero. En caso
de que note acumulaciones pellets que no se queman, APAGUE INMEDIATAMENTE la
estufa y contacte con el servicio de asistencia.

- ATENCION: prestar mucha atencién en presencia de nifios, evite que permanezcan frente
a la estufa.

- ATENCION: el equipo no puede ser utilizado por personas (incluidos nifios) con capacidad
fisica, sensorial o mental reducida, o con falta de experiencia y conocimiento, a menos que
sean instruidos o supervisados

- ATENCION: los nifios deben ser supervisados para que no jueguen con el aparato.
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6.1 Descripcion del panel de control

En el panel de control se visualiza la informacioén relativa al estado de funcionamiento de la estufa.
Si entra en el menu, podra acceder a distintos tipos de pantallas y configurar los ajustes que estén
disponibles segun su nivel de acceso.

Dependiendo del modo operativo, los elementos que aparezcan en la pantalla podran tener
distintos significados dependiendo de su posicion en la misma.

Led rong !
Famala 850300 | pobancia [ parameina

Lid fiel de polinsis

Le OKIOFF
Led sed de ambents \
" s

P3 Botdn OWIOFF 1§ ass
ponfrmacicn

P1 Babon reduccion § mend
221 ambienie

P2 Bottn awmenta § extado

LED tomilo des alimsnacdn
intercambiados - Bemba

eslufa | el da palencia LED alermas ™ bujia de calentamients
MNO0S DISPLAY
A continuacion, se muestra el significado de los
indicadores de estado situados en la parte Cronotermostato
izquierda de la pantalla. La iluminacion en la @ [Cronotermostato]
pantalla de uno de los indicadores de "estado",
sefala la activacion del dispositivo AN Candeletta [Bujia de
correspondiente de acuerdo a la lista de al lado. calentamiento]
~, Tornillo de
= alimentacion
8 Intercambiador
N Alerta

Funciones:
TECLA 1 e configuracion de ajuste de temperatura
AJUSTE DE e reduccion del valor parametro
TEMPERATURA P
e entre a la zona del Menu (presione durante 2 segundos)
Funciones:
TECLA 2

e configuracién de ajuste de potencia

AJUSTE DE POTENCIA e aumento del valor parametro

Funciones:
e encendido y apagado manual de la estufa (presione durante 2 segundos)
TECLA 3 e entre al menu o submenu

ON/ OFF e pase de un parametro al siguiente
[ENCENDIDO/APAGADOQ]

salir de un menu (presione durante 2 segundos)

salir de un estado de bloqueo o de alerta (y pasar a un estado de apagado)
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6.2 Primer encendido

Es muy importante y NECESARIO que antes de la puesta en funcionamiento de la estufa, un
técnico especializado lleve a cabo un "PRIMER ENCENDIDQO" y calibrado. Con este fin,
aconsejamos que consulte al personal de la red de centros de asistencia técnica autorizados. La
empresa no se hace responsable de dafios causados por una instalacion incorrecta, la falta de o
un _mal primer encendido o un uso incorrecto del calefactor. El control del primer encendido lo
realizan, mediante pago, los técnicos de la red CAT (Centro de Asistencia Técnica).

Asegurese de que las conexiones eléctricas se hayan llevado a cabo de manera correcta.

Antes de encender la estufa, controle también que el brasero se encuentre empujado
hacia la pared trasera de la camara de combustion.

Durante el primer encendido, pueden emitirse olores causados por la evaporacion del barniz de
la pintura o de las grasas. Para resolver el problema es suficiente con ventilar la habitacion,
evitando de esta forma una exposicion prolongada a los vapores emitidos, que podrian ser
nocivos para las personas o animales. Por lo tanto, le recomendamos que no haya nifios dentro
de la sala durante esta primera fase.

Cuando el tanque se llena por primera vez, el tornillo alimentador debe rellenarse durante un
periodo de tiempo determinado, por lo que, durante este tiempo, los pellets no seran introducidos
dentro de la camara de combustién. Para resolver este inconveniente, puede utilizar el modo
"carico iniziale" ["carga inicial"] que se encuentra en el menu M6 del panel de control (vea mas
detalles a continuacion).

6.3 Encendido y funcionamiento normal

Antes de encender la estufa:

- Compruebe que la puerta del hogar del calefactor esté bien cerrada;

- asegurese de que el tanque de pellets esté lleno o que contenga una cantidad de pellets
suficiente para que la estufa funcione durante el tiempo deseado.

- asegurese de que el brasero esté limpio, sin cenizas, residuos de combustion o pellets sin
quemar (si es necesario, extraiga el brasero, limpielo con cuidado y vuelva a ponerlo en su
lugar). En caso de un encendido programado con el cronotermostato, asegurese tras su ultimo
uso que el brasero esté en las condiciones indicadas.

Cuando la estufa esté conectada a la instalacion eléctrica, pero no esté en funcionamiento, en
la pantalla aparecera escrita la palabra "OFF" [APAGADO].

6.3.1 Puesta en marcha de la estufa

Para poner en marcha la estufa, mantenga presionado durante dos segundos la tecla de
encendido (3).

Si se encienda la estufa durante la fase de limpieza final, en la pantalla puede aparecer escrito
"ATTESA RAFFRED." ["ESPERA ENFRIAMIENTO"]. En este caso, espere algunos minutos
antes de probar de nuevo el encendido.

Primera fase. Preparacion

En la pantalla aparecera escrita la palabra "ACCENDE" ['"ENCENDER"]. En esta fase, que dura
alrededor de un minuto, se activa la bujia de encendido de pellets, y se inicia la ventilacion
forzada de la camara de combustidon mediante la activacion del extractor de humos.

Segunda fase. Encendido

Tras la fase de preparacion, en la pantalla aparecera escrito "CARICA PELLET" ["CARGA DE
PELLETS"] y comenzara la fase de encendido. Esta segunda fase se divide en dos partes: la
precarga y el propio encendido. Al principio se activa el tornillo alimentador de pellets (el LED
correspondiente se enciende) y, durante un intervalo de tiempo, variable segun el modelo, los
pellets comienzan a caer dentro del brasero. (Recordamos que al inicio de esta fase el
brasero debe estar completamente limpio). Una vez terminada la "precarga", el tornillo
alimentador de pellets se detiene durante un periodo de tiempo variable segun el modelo (entre
dos y tres minutos). Después de esta fase de espera, el tornillo alimentador de pellets se
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enciende de nuevo peridodicamente y por lo tanto los pellets vuelven a caer dentro del brasero de
la estufa, siempre que sigan encendidos la bujia de encendido y el extractor de humos.

En cuanto los pellets cubran el orificio de la bujia de encendido, en el brasero se notara un
enrojecimiento desde el inicio y luego el encendido de una pequeia llama.

Si el pellet continua llenando el brasero si que esto suceda, se puede interrumpir el proceso de
encendido de manera manual sin esperar que la estufa se coloque en estado de alarma "AL 5
NO ACCENS." ["AL 5 NO ENCENDIDO"].

Esta segunda fase termina cuando la estufa detecta que se ha producido el encendido del
proceso de combustién, es decir, después de 4-5 minutos del encendido de la primera llama.

Si la combustidon no se detecta en un tiempo determinado, se activa la alarma de falta de
encendido (mensaje "AL 5 NO ACCENS." ["AL 5 NO ENCENDIDO")).

Tercera fase. Estabilizacion

Una vez detectado el inicio de la combustién, comienza la tercera fase y en la pantalla aparece
escrito "FUOCO PRESENTE" ['"FUEGO PRESENTE"]. El suministro de pellets se reduce vy la
ventilacion se aumenta de modo que permita que la llama se estabilice y que se elimine el
exceso de pellets acumulados en el brasero durante la fase de encendido. Esta fase dura
alrededor de 5 minutos.

Una vez terminada la fase de estabilizacién ("FUOCO PRESENTE" ['"FUEGO PRESENTE")), la
estufa pasa a la fase de funcionamiento normal.

6.3.2 Encendido fallido

Como se ha mencionado, si no se detecta la puesta en marcha de la combustién aparece una
alerta de encendido fallido. En la pantalla aparecera escrito "AL 5 NO ACCENS." ['"AL 5 NO
ENCENDIDO"], y se producira una sefial acustica a intervalos regulares (siempre que esté activa
la funciéon de zumbador del Menu M5).

Para desactivar la alerta, mantenga pulsado durante dos segundos la tecla ON/OFF
[ENCENDIDO/APAGADQ] (3). La alarma acustica se detendra y la estufa se colocara primero en
el estado de "PULIZIA FINALE" ['LIMPIEZA FINAL"] y luego en "OFF" ["APAGADQ"].

Antes de iniciar un nuevo proceso de encendido:

- compruebe qué motivos han causado la alerta
en particular:

= compruebe que el tanque de pellets no esté vacio
= compruebe que el brasero esté colocado correctamente
= retire los pellets sin quemar del brasero (IMPORTANTISIMO)

Si el dispositivo no se enciende reqularmente, el motivo principal puede ser un
mantenimiento insuficiente o el uso de pellets de baja calidad.

6.3.3 Funcionamiento normal

Una vez que termine la fase de encendido, la estufa entra en la fase de funcionamiento normal.
Durante esta fase, la siguiente secuencia de informacion aparecera en la pantalla:

- el horario

- el estado de la estufa ("trabaja", "limp - brasero", "modula")
- la potencia configurada (de "on 1" a "on 5")

- la temperatura ambiente

Durante la fase de funcionamiento normal, se pueden realizar las siguientes operaciones:

- Configure la potencia de la estufa seleccionando entre uno de los 5 niveles disponibles.
La configuracion de la potencia se realiza presionando la tecla "2" y luego los valores
se modifican con las teclas "2" para aumentar y "1" para disminuir.
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- Ajustar los parametros del cronotermostato (vea mas adelante las secciones
correspondientes).

- Configure la temperatura ambiente deseada dentro de un intervalo que va desde los
7°C hasta los 40°C. La configuracion de la temperatura se realiza presionando la tecla
"1" y luego los valores se modifican con las teclas "2" para aumentar y "1" para
disminuir.

Durante la fase de funcionamiento, también esta activa una limpieza periédica del brasero.
Cada hora se activa durante un minuto el modo de limpieza del brasero. En dicho modo, el
extractor de humos funciona a la maxima potencia mientras que el suministro de pellets se
reduce al minimo. Esta operacion es necesaria para eliminar los restos de ceniza del brasero y
garantizar asi una ventilacion y combustién correcta. Durante la fase de limpieza del brasero, en
la pantalla aparecera escrito "PUL - BRACIERE" ["LIMPIEZA BRASEROQ"]. Si durante el
funcionamiento normal detecta una acumulacién demasiado elevada de pellets en el
brasero, apague inmediatamente la estufa y contacte con un centro de asistencia. Si
insiste, la estufa podria crear una situacion peligrosa.

6.3.4 Modulacién en base a la temperatura ambiente (todos los modelos)

La estufa estd equipada con un sensor de temperatura interna que le permite modular su
potencia en funcién de la temperatura ambiente deseada.

Para un funcionamiento correcto del sensor ambiente, compruebe que el sensor del termostato
ubicado en la parte trasera de la estufa debajo de la toma de alimentacion (vea la figura 14) esté
situado lejos del tubo de salida de los humos, y que no esté en contacto con objetos o paredes.

Pulse la tecla "1" para ajustar la temperatura ambiente. En la pantalla aparece el valor de
temperatura seleccionado.

Para modificar dicho valor, pulse las teclas "1" y "2" hasta que alcance la temperatura deseada
(de 7°C a 40°C). Al superar los 40 grados se puede configurar el valor "man" (manual) que
excluye la modulacién por temperatura.

En el momento en el que la temperatura ambiente alcance la temperatura seleccionada, la
estufa se coloca en el nivel minimo de potencia y en la pantalla aparecera escrito "MODULA".
Este estado de modulacion termina solo si la temperatura ambiente vuelve a ser inferior a la
seleccionada. En este caso, la estufa vuelve a la potencia seleccionada por el usuario, y en la
pantalla vuelve a aparecer "MODULA" y vuelve la indicacion "TRABAJO".

6.3.5 Opcional: Funcionamiento e instalacion de termostato externo

El funcionamiento de la estufa se puede regular por medio de cualquier termostato ambiente
externo que esté conectado a la tarjeta electronica (ver esquema eléctrico). La conexién del
termostato se realiza utilizando un cable de tipo 2x0,5 mm*. Esta operacion la debe llevar a
cabo personal especializado.

El termostato externo funciona en paralelo al sensor ambiente de la estufa.

Sensor Termostato
ambiente ambiente

interno ] remoto

Para hacer funcionar exclusivamente el termostato externo, configure el valor de la temperatura
ambiente en minimo (7°C). En este punto, la modulacion de la estufa estara controlada por el
termostato externo.

Si durante la fase de funcionamiento el termostato externo esta activado (contacto cerrado) y la
estufa funciona al nivel de potencia seleccionado. En el momento en que el termostato externo
se desactiva (contacto abierto), la estufa se pone en el nivel de potencia minima, y en la pantalla
aparece escrito "MODULA". Este estado de modulacién termina solamente si el termostato
externo se activa de nuevo (contacto cerrado).
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6.3.6 Limpieza del brasero

Durante el funcionamiento normal en el modo de trabajo, se activa en intervalos establecidos el
modo "PULIZIA BRACIERE" ["LIMPIEZA BRASERO"] durante 45 segundos. Durante este periodo,
en la pantalla aparecera escrito "PULIZIA BRACIERE" ['LIMPIEZA BRASERQ"], la ventilacién de
la estufa aumentara y la llama del brasero disminuira. Dichas operaciones sirven para disminuir
una posible acumulacion de ceniza en el brasero.

En el caso de que note que hay una acumulacién excesiva de pellets en el brasero, que
supere la mitad del nivel del mismo, apague inmediatamente la estufa y vuelva a limpiar el
brasero.

Contacte inmediatamente con un centro de asistencia.

6.3.7 Apagado

Para apagar la estufa mantenga presionada durante un instante la tecla 3.

Una vez que la estufa reciba la orden de apagarse, en la pantalla aparecera escrito "PULIZIA
FINALE" ["LIMPIEZA FINAL"], mientras que el extractor de humos continuara funcionando a la
maxima velocidad durante un tiempo minimo de unos 10 minutos, con el fin de garantizar el
enfriamiento completo de la estufa. El ventilador de aire caliente también continta funcionando
hasta que se enfrie la estufa. Al final de la limpieza, en la pantalla aparecera escrito "OFF"
["APAGADO".

ATENCION: No desconecte nunca la fuente de alimentacion en esta etapa, puesto que
podria provocar algin problema en la estufa y poner en peligro los procesos posteriores
de encendido.

6.3.8 Interrupcién de la alimentacion eléctrica

En caso de que se produzca una breve interrupcion de la tension eléctrica (menos de 10
segundos), la estufa vuelve a funcionar automaticamente sin alertas.

Si la alimentacion se interrumpe durante un periodo de tiempo superior y la estufa estaba en
funcionamiento, se generara una alerta "AL 1- BLACK OUT" ['INTERRUPCION DE LA
ALIMENTACION". Por lo tanto, la estufa no se reiniciara automaticamente y la alerta se debera
desactivar manualmente.

7 MENU

Para acceder al menu se debe presionar durante 2 segundos la tecla "1" (MENU).

Este se divide en distintos puntos y niveles que permiten acceder a las pantallas de ajustes y
programacion del sistema. Las partes del menu que permiten acceder a la programacion técnica
estan protegidas por una clave de acceso.

Mendu de usuario

La siguiente tabla describe brevemente la estructura del menu, centrandose en este apartado solo
en las secciones disponibles para el usuario.

Para manipular el menu, siga las siguientes instrucciones generales:

Con la tecla "3" se entra dentro del menu o submenu seleccionado (se baja de un nivel) o se pasa
de un parametro al siguiente.

Con las teclas "1" y "2", se desplaza horizontalmente entre distintos menus, submenus o se
modifica el valor de un parametro.

7.1 Menu 01 "M1 SET OROLOGIO" ["M1 AJUSTE RELOJ"]

En este menu se puede establecer la hora y la fecha actual. El dispositivo esta equipado con una
bateria de litio que permite a su reloj interno disponer de una autonomia superior a los 3/5 anos.
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Si entra en el MENU, podra ajustarlas en el siguiente orden:

- dia de la semana (lunes-domingo)
- hora (0-23)

- minutos (0-59)

- dia del mes (1-31)

- mes del afio (1-12)

- afio actual (2000- 2099)

7.2  Menu 02 "M2 SET CRONO" ["M2 AJUSTE TEMPORIZADOR"]

Con este menu se pueden programar encendidos y apagados.

Existen ocho posibilidades distintas que estan divididas en tres grupos:

Programa diario: 2 encendidos y apagados que son validos cada dia

Programa semanal: 4 encendidos y apagados. Se puede decidir qué dias de la semana se deben
realizar.

Programa fin de semana: 2 encendidos y apagados validos solo para el sabado y el domingo.

Para seguir el esquema de los distintos niveles del Menu, recordamos que se entra al mismo con
la tecla (3), se vuelve al menu superior con el submenu "salida", o al final de los submenus o
presionando durante mas de 2 segundos la tecla (3), se desplaza en el menu con las teclas (1) y
(2) y en los parametros se cambia el valor siempre con las teclas (1) y (2).

7.21 Men0 2-1 "ABILITA CRONO" [*"ACTIVACION DEL TEMPORIZADOR"]

Permite activar y desactivar todas las funciones programables por el cronotermostato. Si este se
encuentra apagado, todas las programaciones seleccionadas estaran desactivadas.

7.2.2 Menu 2-2 "PROGRAM GIORNO" ["PROGRAMA DIARIO"]
Permite activar, desactivar y configurar todas las funciones diarias del cronotermostato.

Después de configurar en "on" el primer parametro.

"CRONO GIORNOQ" ["TEMPORIZADOR DIARIQ"], se pueden establecer dos encendidos y dos
apagados. Para cada parametro se puede seleccionar el valor "off" ["apagado"] si no se desea
activar o, en cambio, el horario de encendido y de apagado.

seleccién significado valores posibles
START 1 [INICIO 1] hora de encendido 00:&%@%&”
STOP 1 [FIN 1] hora de apagado 00:&%@%8”
START 2 [INICIO 2] hora de encendido 00:[?6\%i%5A?3_C())]FF
STOP 2 [FIN 2] hora de apagado 00:&;%\%2%8':':

7.2.3 Menu 2-3 "PROGRAM SETTIM-" ["PROGRAMA SEMANAL"]

El programa semanal incluye 4 encendidos y 4 apagados. Es posible decidir a qué dias de la
semana se les asigna cada combinacién de encendido-apagado.

El primer parametro "CRONO SETTIMAN" ["TEMPORIZADOR SEMANAL"] permite activar o
desactivar todos los ajustes del temporizador semanal.

Después de colocar en "on" el primer parametro "CRONO SETTIMAN" ["TEMPORIZADOR
SEMANAL"], se pueden establecer 4 encendidos y 4 apagados. Para cada parametro se puede
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seleccionar el valor "off" ["apagado"] si no se desea activar o, en cambio, el horario de encendido y
de apagado. Tras cada combinacién de encendido y apagado, hay 7 parametros correspondientes
a los 7 dias de la semana. Cualquiera de estos parametros se puede activar o desactivar en
funcion del programa que se desee establecer para ese dia de la semana. (vea la tabla siguiente)

PROGRAMA 1
seleccion significado valores posibles
START PROG 1 [INICIO PROG 1] gr?gr']‘(’jlgi 00:00-23:50 -OFF [APAGADO)]
STOP PROG 1 [FIN PROG 1] h:g:g: ddoe 00:00-23:50 -OFF [APAGADO]
LUNEDI PROG 1 [LUNES PROG 1] ON/OFF [ENCENDIDO/APAGADO]
MARTEDI PROG 1 [MARTES PROG 1] ON/OFF [ENCENDIDO/APAGADO]
MERCOLE- PROG 1 [MIERCOLES PROG 1] ON/OFF [ENCENDIDO/APAGADO]
GIOVEDI PROG 1 [JUEVES PROG 1] re‘fje"fe‘:]iia ON/OFF [ENCENDIDO/APAGADO]
VENERDI PROG 1 [VIERNES PROG 1] ON/OFF [ENCENDIDO/APAGADO]
SABATO PROG 1 [SABADO PROG 1] ON/OFF [ENCENDIDO/APAGADO]
DOMENICA PROG 1 [DOMINGO PROG 1] ON/OFF [ENCENDIDO/APAGADO]
PROGRAMA 2
seleccion significado valores posibles
START PROG 2 [INICIO PROG 2] horario ¢ 00:00-23:50 -OFF [APAGADO]
STOP PROG 2 [FIN PROG 2] haopr:g: ddoe 00:00-23:50 -OFF [APAGADO]
LUNEDI PROG 2 [LUNES PROG 2] ON/OFF [ENCENDIDO/APAGADO]
MARTEDI PROG 2 [MARTES PROG 2] ON/OFF [ENCENDIDO/APAGADO]
MERCOLE- PROG 2 [MIERCOLES PROG 2] ON/OFF [ENCENDIDO/APAGADO]
GIOVEDI PROG 2 [JUEVES PROG 2] re?e"f‘eiiia ON/OFF [ENCENDIDO/APAGADO]
VENERDI PROG 2 [VIERNES PROG 2] ON/OFF [ENCENDIDO/APAGADO]
SABATO PROG 2 [SABADO PROG 2] ON/OFF [ENCENDIDO/APAGADO]
DOMENICA PROG 2 [DOMINGO PROG 2] ON/OFF [ENCENDIDO/APAGADO]
PROGRAMA 3
seleccion significado valores posibles
START PROG 3 [INICIO PROG 3] Qr?g;‘(’jlgi 00:00-23:50 -OFF [APAGADO]
STOP PROG 3 [FIN PROG 3] haogzg: e 00:00-23:50 -OFF [APAGADO]
LUNEDI PROG 3 [LUNES PROG 3] ON/OFF [ENCENDIDO/APAGADO]
MARTEDI PROG 3 [MARTES PROG 3] ON/OFF [ENCENDIDO/APAGADO]
MERCOLE- PROG 3 [MIERCOLES PROG 3] ON/OFF [ENCENDIDO/APAGADO]
GIOVEDI PROG 3 [JUEVES PROG 3] ref;feiiia ON/OFF [ENCENDIDO/APAGADO]
VENERDI PROG 3 [VIERNES PROG 3] ON/OFF [ENCENDIDO/APAGADO]
SABATO PROG 3 [SABADO PROG 3] ON/OFF [ENCENDIDO/APAGADO]
DOMENICA PROG 3 [DOMINGO PROG 3] ON/OFF [ENCENDIDO/APAGADO]
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PROGRAMA 4

seleccién significado valores posibles

START PROG 4 [INICIO PROG 4] horario de 00:00-23:50 -OFF [APAGADO]
encendido

STOP PROG 4 [FIN PROG 4] horario de 00:00-23:50 -OFF [APAGADO]
apagado

LUNEDI PROG 4 [LUNES PROG 4] ON/OFF [ENCENDIDO/APAGADO]

MARTEDI PROG 4 [MARTES PROG 4] ON/OFF [ENCENDIDO/APAGADO]

MERCOLE-  PROG 4 [MIERCOLES ON/OFF [ENCENDIDO/APAGADO)]

PROG 4]

GIOVEDI PROG 4 [JUEVES PROG 4] dia de referencia ON/OFF [ENCENDIDO/APAGADO]

VENERDI PROG 4 [VIERNES PROG 4] ON/OFF [ENCENDIDO/APAGADO]

SABATO PROG 4 [SABADO PROG 4] ON/OFF [ENCENDIDO/APAGADO]

ZOMENICA PROG 4 [DOMINGO PROG ON/OFF [ENCENDIDO/APAGADO]

7.2.4 Menu 2-4 "PROGRAM FINE SETT" ["PROGRAMA FIN DE SEMANA"]

Permite activar, desactivar y configurar todas las funciones diarias del cronotermostato durante el
fin de semana (sabado y domingo). Como en el programa diario, hay un parametro de activacion y
dos parejas de encendidos y apagados. Como ya se ha mencionado, esta programacion solo
estara activa durante el sabado y el domingo.

SUGERENCIA: con el fin de evitar confusiones y encendidos y apagados no deseados, active solo un
programa a la vez, a menos que sepa exactamente lo que desea lograr.

Desactive el programa diario si desea activar el programa semanal. Mantenga siempre desactivado el
programa de fin de semana si utiliza el semanal por medio de los programas 1, 2, 3, y 4.

Active el programa de fin de semana solo tras haber desactivado el programa semanal.

7.3 Menu 03 "M3 SCEGLI LINGUA" ["M3 SELECCION DE IDIOMA "]
Este menu le permite seleccionar el idioma que desee entre los disponibles.

7.4 Menu 04 "M4 MODO STAND-BY" ["M4 MODO DE ESPERA"]

Este menu le permite activar o desactivar el modo "STAND-BY" ["DE ESPERA"]

El modo de espera es un estado en el que la estufa se apaga, pero del que sale automaticamente
encendiéndose cuando la temperatura del ambiente o la del agua es menor a la configurada y la
temperatura de los humos es menor a la del limite (condicion de estufa fria). La configuracion por
defecto es "OFF" [APAGADO].

Cuando el Menu de espera se configura en ON, si la temperatura ambiente supera por una cierta
cantidad los valores configurados (2°C) después de un tiempo preestablecido (por defecto 10
minutos), si la temperatura no se vuelve a colocar debajo del valor configurado, a estufa se apaga
y se coloca en modo de espera.

Durante el apagado, en la pantalla aparecera escrito "ATTESA RAFFRED." ["ESPERA
ENFRIAMIENTQ"]. Este texto se mostrara en la pantalla hasta que se comprueben las
condiciones para volver a encender el calefactor.

7.5 Menu 05 "M5 MODO CICALINO" ["M5 MODO DE ALERTA"]

Cuando esta apagado, desactiva las senales acusticas en caso de alerta. Cuando esta encendido,
se produce una sefal acustica en casos de alerta.

7.6 Menu 06 "M6 PRIMO CARICO" ["M6 PRIMERA CARGA"]

Permite realizar, siempre que en la pantalla aparezca la palabra "SPENTO" ["APAGADQ"], una
precarga de pellets durante un tiempo de 90". Inicie esta funcion con la tecla "1" y, si desea, puede
pararla con la tecla "3". Una vez finalizada la precarga, retire los pellets del brasero.
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7.7 Menu 07 "M7 STATO STUFA" ["M7 ESTADO ESTUFA"]

Este menu permite visualizar el estado actual de la estufa e informa de algunos de los valores de
los sensores y de otras variables internas de la misma. Se encuentra disponible la siguiente
informacion:

- Temperatura de humos

- Giros del motor de humos

- Modulacion pellet

- Temporizador de limpieza del brasero

- Estado del termostato

Este menu esta destinado para que sea manipulado por personal técnico especializado.

7.8 Menu 08 "Mi8 TARATURE TECNICO" ["M8 CALIBRADO TECNICO"]

Este menu esta protegido por una clave de acceso y esta destinado para que sea manipulado por
personal técnico especializado.

8 SEGURIDAD Y ALARMAS
8.1 Seguridad

ATENCION: Durante su funcionamiento, algunas partes de la estufa (puerta, manija,
partes de ceramica) pueden alcanzar temperaturas muy altas.

Recuerde mantener la distancia de seguridad previamente indicada.

Asi que preste mucha atencion, tome todas las precauciones necesarias y siga siempre las
instrucciones.

Si durante su funcionamiento, cualquier parte de la estufa o del conducto de salida perdiese
humo, apague inmediatamente la estufa sin interrumpir la alimentacion eléctrica y ventile la
habitacion. Una vez que esta esté ventilada, compruebe el motivo del escape y si es necesario,
contacte con el personal técnico especializado.

La estufa esta equipada con algunos dispositivos que intervienen para garantizar un uso

seguro de la misma.
Dicho sistema de seguridad impide que se produzca el retorno de la llama desde el brasero

hacia la tolva

ATENCION: los dispositivos de seguridad tienen la funcién de eliminar cualquier riesgo de
dafno que pudiese afectar a personas, animales o cosas; la manipulacion o intervencién de los
mismos por parte de personal no autorizado podria comprometer su propia seguridad.

Los dispositivos de seguridad de la estufa son los siguientes:

8.1.1 Sensor de depresion de la salida de humos

Este sensor esta conectado al conducto de extraccion de humos. Su funciéon es controlar la
depresion del interior del conducto, controlando la posible oclusion del conducto de ventilacion y
permitiendo un uso totalmente seguro de la estufa.

Cuando se activa

Si en el conducto de ventilacion se modifican las condiciones de funcionamiento correcto (mala
instalacion, presencia de obstaculos o impedimentos en el conducto de ventilacion,
mantenimiento negligente, condiciones meteorolégicas desfavorables como viento persistente,
etc.) el sensor de depresién (depresimetro) interrumpe el suministro de corriente al tornillo
alimentador de pellets, bloqueando de esta manera el suministro de pellets en el brasero y envia
una sefial de alerta a la tarjeta del circuito.

La alarma puede ser provocada también por el atascamiento de la estufa, por mala combustion
o por la falta de limpieza anual de la estufa.

Cuando se activa esta alerta, en la pantalla aparece escrito "AL 8 — MANCA DEPRESS” ["AL
8 — FALTA DEPRESION"].

Coémo actuar
- Ponga la estufa en estado de reposo pulsando durante un instante la tecla de apagado (3).
(La senal acustica se desactiva);
- Compruebe y asegurese de que la combustion de los pellets que han quedado en el brasero
haya terminado;
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- Espere a que se enfrie la estufa, luego verifique y elimine las causas que han hecho intervenir
al dispositivo de seguridad. Finalmente, después de volver a limpiar el brasero, ponga en marcha
la estufa de nuevo pulsando la tecla ON/OFF [ENCENDIDO/APAGADO] (4).

En caso de que la alerta se repita, llame a un centro de asistencia.

8.1.2 Sensor de temperatura

La estufa cuenta con un termostato cuya funcion es proteger contra excesivas variaciones
térmicas el depésito de pellets y, por lo tanto, toda la estructura.

Cuando se activa

Si el tubo de carga de pellets alcanza el limite de 85°C, se activa el termostato de seguridad.

El termostato interrumpe el suministro de corriente eléctrica al tornillo de alimentacion,
bloqueando de esta manera el suministro de pellets en el brasero y enviando una sefal de alerta
a la tarjeta del circuito.

Cuando se activa esta alerta, en la pantalla aparece escrito "AL 7 — Sicurez termica” ["AL 7
— Seguridad térmica"].

Coémo actuar

- Ponga la estufa en estado de reposo pulsando durante un instante la tecla de apagado (3).
(La senal acustica se desactiva);

- Compruebe y asegurese de que la combustion de los pellets que han quedado en el brasero
haya terminado;

- después de volver a limpiar el brasero, ponga en marcha nuevamente la estufa
pulsando la tecla (3) ;

8.1.3 Sensor de temperatura del humo

El sensor de humos esta conectado directamente con la tarjeta electrénica y comprueba
continuamente la temperatura de ejercicio del humo que sale de la estufa, permitiendo un uso
seguro de la misma.

Coémo funciona

Si la temperatura de los humos supera un primer limite de temperatura preestablecido, el
sistema entra en modo modulacién. En la pantalla aparecera escrito “MIODULA / MAX FUMI"
["MODULAR / MAX HUMO"] Si, a pesar de entrar en el modo de modulacién, la temperatura
continia aumentando y supera un segundo limite de seguridad preestablecido, la estufa entra en
modo de alerta. Se interrumpe el suministro de pellets, y la velocidad de extraccién de humo se
pone al maximo.

En la pantalla aparecera escrito AL 3 — "TEMP FUMI" [AL 3 —"TEMP HUMO"].

Coémo actuar

- Ponga la estufa en estado de reposo pulsando durante un instante la tecla de apagado (3).

- Compruebe y asegurese de que la combustién de los pellets que han quedado en el brasero
haya terminado.

- Compruebe y elimine las causas que han hecho intervenir al dispositivo de seguridad.

- Después de volver a limpiar el brasero, ponga en marcha nuevamente la estufa pulsando la
tecla (3) ;

Averia del sensor de humo

La estufa comprueba constantemente que el sensor de humo funcione.
Cuando se activa

Se activa si el sensor se desconecta momentaneamente y/o accidentalmente de su lugar, si el
conector no esta colocado correctamente en la tarjeta electronica o si el sensor tiene alguna
averia. En la pantalla aparecera escrito AL 2 — “SONDA FUMI" [AL 2 — "SENSOR HUMO"].

Como actuar
1 Ponga la estufa en estado de reposo pulsando durante un instante la tecla de apagado (3).
2 - Compruebe y asegurese de que la combustion de los pellets que han quedado en el
brasero haya terminado.
3 Si es necesario, contacte con el servicio de asistencia para reemplazar el sensor.
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8.2 Alertas

En el caso de que se detecte una anomalia de funcionamiento, el sistema interviene y sefiala la
irregularidad que se ha producido, operando de diversos modos segun el tipo de alerta. Se han

previsto las siguientes alertas:

Origen de la alerta
Falta de alimentacion eléctrica

Sensor de temperatura del humo
Temperatura del humo elevada
Averia del extractor de humo
Encendido fallido

Apagado en pleno funcionamiento

Termostato de seguridad general

Presostato de seguridad tornillo de
alimentacion

Visualizacion en la pantalla

AL 1 BLACK-OUT [AL 1
INTERRUPCION DE LA
ALIMENTACION]

AL2 SONDA FUMI [AL 2
SENSOR DE HUMO]

AL 3 TEMP FUMI [AL 3 TEMP
DEL HUMO]

AL 4 ASPIRAT GUASTO [AL 4
— EXTRACTOR AVERIADO]
AL 5 NO ACCENS [AL 5- NO
ENCEND]

AL 6 - NO PELLET [AL 6 - NO
PELLET]

AL 7 SICUREZ TERMICA [AL 7
SEGURIDAD TERMICA]

AL 8 MANCA DEPRESS [AL 8
FALTA DEPRES]

TODAS LAS SITUACIONES DE ALERTA PROVOCAN EL APAGADO INMEDIATO DE LA
ESTUFA

Para salir de las situaciones de alerta, pulse la tecla "3" hasta que aparezca escrito "PULIZIA
FINALE" ["LIMPIEZA FINAL"]. Debera llevar a cabo otras operaciones segun el tipo de alerta

generado.

Si no sale de la situacién de alerta dentro de un tiempo determinado (algunas horas), la alerta se
introducira en la memoria de la estufa y en la pantalla aparecera escrito "MEMORIA ALLARMI"
["MEMORIA ALERTAS"]. Para salir de esta situacion, pulse la tecla "4".

AL 1 - Black-out [interrupcién de la alimentacion]
Esta alerta se activa cuando la estufa se desconecta de la red de alimentacion eléctrica.

Como actuar

Ponga la estufa en estado de reposo pulsando durante un instante la tecla de apagado (3).

AL 2 - Sonda fumi [sensor de humo]

Esta alerta se activa cuando existe una averia o rotura del sensor de humo (vea el

capitulo Seguridad)

AL 3 — temp fumi [temperatura del humo]

Esta alerta se activa cuando la temperatura de salida del humo es demasiado alta (vea

el capitulo Seguridad)

AL 4 — Aspirat guasto [extractor averiado]

Esta alerta indica la falta de informacion por parte del panel de control del nimero de
revoluciones del motor del extractor de humo. Se puede activar ya sea por la rotura del
motor que por un fallo de conexién entre el lector de revoluciones ubicado en el motor y

en el panel.

Como actuar

Ponga la estufa en estado de reposo pulsando durante un instante la tecla de apagado (3).

Intente encender nuevamente la estufa.

Si el problema persiste, contacte con el servicio de asistencia.



AL 5 — No accens [No encendido]
Esta alerta indica un fallo en el encendido. La alerta se activa cuando en la fase de
encendido se supera el tiempo maximo de espera establecido (alrededor de 20 minutos)
sin que se encienda el calefactor. (vea el capitulo Encendido)

AL 6 — No pellet [No pellet]
Esta alerta indica la falta de llama en el brasero durante el funcionamiento normal de la
estufa. Las causas principales pueden ser: la ausencia de pellets en el tanque o el
bloqueo del tornillo de alimentacion de pellets.

Coémo actuar

Ponga la estufa en estado de reposo pulsando durante un instante la tecla de apagado (3).
Vacie el brasero de todos los pellets sin quemar que se hayan acumulado.

En caso de que se terminen los pellets en el tanque, reabastezca la estufa y reiniciela. No
introduzca los pellets en la estufa hasta que se haya enfriado completamente. EI
reabastecimiento de pellets se debe llevar a cabo con la estufa apagada o con la
estufa en funcionamiento con la llama presente.

En caso de que el tornillo de alimentacion se haya bloqueado, debe vaciar el tanque y
retirar cualquier elemento extrafio que se encuentre en el tornillo de alimentacion. Vuelva
a cargar los pellets y reinicie la estufa.

En caso de que el tornillo de alimentacion se bloquee repetidamente, contacte con
el servicio de asistencia.

AL 7 - Sicurez termica [seguridad térmica]
Esta alerta se activa cuando interviene el termostato de seguridad de la estufa (vea el
capitulo Seguridad).

AL 8 — Manca depress [Falta depres]
Esta alerta se activa cuando el sensor de depresion del calefactor (depresimetro)
interviene (vea el capitulo Seguridad).

9 ADVERTENCIAS Y MANTENIMIENTO

Todas las operaciones de mantenimiento (limpieza, posibles sustituciones, etc.) se deben llevar a
cabo con el fuego apagado y con la estufa fria. No utilice en ningun caso sustancias abrasivas.

ATENCION: LA FALTA DE LIMPIEZA PERJUDICA A LA SEGURIDAD

9.1 Apertura de la puerta

Mientras que la estufa esta en funcionamiento, la puerta debe permanecer cerrada. Solo se debe
abrir la puerta con la estufa apagada y fria para llevar a cabo operaciones de mantenimiento y
limpieza ordinaria.

9.2 Retirada de las cenizas

El compartimento recoge cenizas se debe vaciar regularmente, de modo que los residuos de la
combustion no lleguen al soporte del brasero. Las cenizas se deben depositar en un recipiente de
metal con una tapa hermética. Hasta que las cenizas no se apaguen definitivamente, el
contenedor se debe mantener cerrado y sobre una base no combustible o de tierra, y bastante
alejado de materiales combustibles.

ATENCION: LAS CENIZAS SE MANTIENEN ENCENDIDAS DURANTE BASTANTE
TIEMPO!
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9.3 Limpieza del brasero

Cuando la llama tiene un color de tonos rojos o es débil, y esta acompanada de humo negro,
puede significar que hay restos de ceniza o incrustaciones que no permiten un funcionamiento
correcto de la estufa. Tales restos deben retirarse.

Cada dos dias, retire el brasero de su sitio simplemente levantandolo; limpie las cenizas y posibles
incrustaciones que se hayan podido formar asegurandose de liberar los orificios obstruidos por
medio de un utensilio afilado.

Esta operacion es particularmente necesaria las primeras veces en cada encendido, sobre todo si
se utilizan pellets de diferentes calidades. La periodicidad de esta operacion esta determinada por
la frecuencia de utilizacion y por la eleccién del combustible. También seria bueno comprobar la
limpieza del soporte del brasero, quitando eventuales restos de ceniza.

ATENCION: Antes de encender la estufa, compruebe que el brasero se haya vuelto a colocar
empujado hacia el deflector y que el tubo de la bujia de encendido se haya introducido en el
correspondiente agujero del brasero.

9.4 Limpieza del cenicero

Cada dos dias, compruebe el cenicero para ver si se necesita vaciarlo. Para la retirada de las
cenizas, vea el apartado 9.2.

9.5 Limpieza de la camara de combustion

Limpie la camara de combustion semanalmente, aspirando con un aspirador las cenizas que se
acumulan en la misma.

NOTA: Para este tipo de limpieza es necesario tener un aspirador preparado para el aspirado de
cenizas.

9.6 Limpieza de la camara de humo

Una vez al ano (preferiblemente al inicio de la estacion), se debe llevar a cabo la limpieza
extraordinaria de la camara de humos para conseguir un buen funcionamiento de la estufa. La
frecuencia de esta operacion depende del tipo de pellets utilizado y de la frecuencia de uso. Para
realizar esta limpieza, se aconseja contactar con un Servicio de Asistencia Técnica.

9.7 Limpieza del sistema de salida

Hasta que no se obtenga una experiencia razonable con las condiciones de funcionamiento, se
aconseja realizar esta operaciéon de mantenimiento al menos una vez al mes. Retire la tapa de la
conexion en T y proceda a limpiar los conductos. Si es necesario, al menos la primera vez, recurra
al personal cualificado.

9.8 Limpieza de las piezas metalicas y de la ceramica

Para limpiar las partes metalicas de la estufa, utilice un pafio suave humedecido con agua.
NUNCA LIMPIE LAS PIEZAS METALICAS Y DE CERAMICA CON ALCOHOL, DILUYENTES,
BENCINAS, ACETONAS U OTRAS SUSTANCIAS DESENGRASANTES

En caso de que utilice dichas sustancias, la empresa se exime de cualquier responsabilidad. Las
posibles variaciones de tonalidad de las piezas metalicas se pueden atribuir a un uso inadecuado
de la estufa. Para remover incrustaciones utilice un cepillo con cerdas de metal que puede adquirir
en tiendas de ferreteria.

9.9 Limpieza del cristal

El cristal de la puerta se debe limpiar (en frio) con sustancias desengrasantes con base de
amoniaco y no corrosivas como los diluyentes. Evite que sustancias corrosivas entren en contacto
con la pintura de la estufa, ya que la podrian estropear. Si el cristal esta caliente, antes de
proceder con la limpieza, se debe mantener la puerta abierta el tiempo que sea necesario hasta
qgue se enfrie. No utilice materiales que puedan aranar o estropear el cristal.
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9.10 Rotura del cristal

La estufa esta equipada con un cristal ceramico de 4 mm de espesor, resistente a una temperatura
de 750°C; el cristal solamente puede romperse a causa de un fuerte impacto o de un uso
inadecuado. No cierre de golpe la puerta y no golpee el cristal. En caso de rotura, sustituya el
cristal solo con repuestos originales. Para realizar la sustitucion, contacte con un Servicio de
Asistencia Técnica

9.11 Reemplazo de la pila del mando a distancia

Para sustituir la pila, siga los siguientes pasos: utilice un destornillador pequefio de estrella para
retirar el tornillo de la parte trasera del mando a distancia; después, manteniéndolo boca abajo,
retire la carcasa trasera. Sustituya la bateria usada con una nueva, tipo A 23 12 V, asegurese de
no invertir la polaridad (la misma esta indicada en la tarjeta del mando a distancia). Vuelva a cerrar
el mando a distancia y deshagase de la bateria usada conforme a las normativas vigentes. La
bateria nueva debe ser del tipo arriba indicado. El incumplimiento de esta indicacion puede
implicar peligro de explosion.

9.12 Limpieza de los ventiladores

ATENCION: cada operacién de limpieza y/o mantenimiento se debe llevar a cabo con la
CORRIENTE DESCONECTADA. La estufa esta equipada con (ambiente y humos) colocados en
la parte posterior e inferior de la estufa. Los posibles restos de polvo o ceniza en las palas del
ventilador provocan un desequilibrio que hace que haya ruidos durante el funcionamiento. Por lo
tanto es necesario limpiar los ventiladores al menos una vez al afio. Como esta operacion implica
que se tenga que desmontar algunas partes de la estufa, haga que la limpieza del ventilador la
lleve a cabo el Servicio de Asistencia Técnica o personal cualificado.

9.13 Inactividad de la estufa

Tras el ultimo uso de la estacion, lleve a cabo las siguientes operaciones:

- retire todos los pellets del tanque y del tornillo de alimentacion;

- limpie correctamente el brasero, el soporte del brasero, la camara de combustion y el cenicero;

- limpie correctamente el sistema de salida de humo: para esto, contacte con un deshollinador
profesional;

- limpie de polvo, telarafias, etc. la zona trasera de los paneles de revestimiento interno al menos
una vez al ano;

- particularmente, los ventiladores;

- desconecte el cable de suministro de corriente;

- deje la puerta de fuego entreabierta para evitar que la humedad que proviene del conducto de
humos pueda oxidar los muros internos.

9.14 Mantenimiento ordinario y extraordinario

Estas operaciones se deben programar ANUALMENTE con el Servicio de Asistencia Técnica y
son necesarias para asegurar el mantenimiento de la eficiencia del producto y un funcionamiento
seguro.

- limpieza cuidadosa de la camara de combustion y del intercambiador de calor;

- motor del humo, desmontaje y limpieza del conducto de extraccion, aplicacién de silicona nueva
donde esté previsto;

- inspeccidn y comprobacion de la estanquidad de las juntas; sustituciéon de las mismas y
aplicacion de silicona donde esté previsto;

- Tanque, vaciado y limpieza;

- comprobacién de las partes eléctricas y los componentes electronicos;

- limpieza y comprobacion del conducto y del depresimetro;

- comprobacién y posible substitucion de los componentes sujetos al desgaste; brasero,
resistencia, ceniceros, etc.
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